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PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL

FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

e Denominacion del Programa de Formacion: Fundamentacion en Gestion del Turismo.
Caodigo del Programa de Formacion: 13410562.

e Competencia: Proponer alternativas de solucion que contribuyan al logro de los objetivos de
acuerdo con el nivel de importancia y responsabilidad de las funciones asignhadas por la
organizacion.

e Resultados de Aprendizaje a Alcanzar: Reconocer experiencias locales y herramientas de
gestion del turismo teniendo en cuenta los diferentes actores y niveles de intervencion.

e Duracion de la Guia:

2. PRESENTACION

El programa Fundamentacion en Gestion del Turismo ha sido disefiado con la finalidad de proporcionar
herramientas para el desarrollo de competencias tanto al personal vinculado con este sector, como a
los interesados con la atencién de usuarios que les permita un accionar idéneo con el Resultado de
Aprendizaje “Reconocer experiencias locales y herramientas de gestion del turismo teniendo en
cuenta los diferentes actores y niveles de intervencién®; proponiendo actividades y estrategias
formativas que direccionen al Aprendiz en la consecucion de este propésito. En cuanto al material de
estudio, su componente tematico orienta el proceso formativo con el apoyo de la Actividad de
Aprendizaje “Reconocer los actores que participan en la gestion del turismo en su region” hacia la
identificacion y referenciacién de experiencias regionales; considerando, ademas, las herramientas de
gestion aplicadas, sus actores y el nivel de injerencia en esos procesos.

El SENA, de manera patrticular, pone a disposicion de los participantes, el mejor recurso humano,
metodolégico y tecnoldgico; estructurando el presente desarrollo didactico en un concepto de
orientacion hacia los métodos y elementos de integralidad requeridos, lo cual potencia la formacion de
ciudadanos librepensadores, con capacidad critica, vision hacia el emprendimiento y dispuestos al
pleno ejercicio de la solidaridad.

3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
3.1 Actividades de Reflexién inicial.

De acuerdo con el anterior analisis, y con el animo de preparar su camino formativo se requiere que
haga una reflexion frente a las siguientes preguntas:
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¢ ¢En qué medida, considera, es importante la gestion turistica liderada por el sector publico y el
privado?
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¢, COmo se afectaria la gestion del turismo si falta uno de esos actores? ¢ Por qué?

e (CoOmo afecta la gestion del turismo el desempefio de roles, que a cada actor turistico le
corresponde?

e (Es posible el intercambio de esos roles?
¢En qué se menoscabaria la gestidn turistica ante tal situacién?

Esta actividad tiene como finalidad encaminarlo y motivarlo en el desarrollo de los temas de esta guia
de aprendizaje, por tal motivo no es calificable.

3.2 Actividades de contextualizaciéon e identificacién de conocimientos necesarios
para elaprendizaje.)

Actores turisticos regionales. En esta instancia, se requiere que el Aprendiz participe con sus
conclusiones tras la reflexion inicial, en torno a lo que conoce y ha investigado sobre la gestién del
turismo y sus actores, compartiendo con sus comparferos los hallazgos que ha encontrado sobre
actores turisticos en su region, destacando si son publicos o privados y el nivel de injerencia y relevancia
gue les asiste.

Prepare una socializaciébn con su instructor y con otros comparieros, sobre los actores turisticos
regionales, con miras a establecer qué actores turisticos se encuentran en el destino de su region.
Argumente su respuesta con lo estudiado en el material de apoyo. Es recomendable, realizar una lluvia
de ideas que le permitan exponer de manera clara, sencilla y soportada sus comentarios.

De la misma manera, durante el encuentro no olvide participar y dar opiniones sobre los aportes que
hagan otros aprendices.

3.3 Actividades de apropiacion del conocimiento (Conceptualizacion y Teorizacion).

Tipos de gestion de turismo, en correspondencia con las funciones y roles de los actores en el destino.
Es importante tener presente que los conocimientos adquiridos mediante el seguimiento y aplicaciéon
de esta guia, resultan claves para documentarse y brindar informacion sobre los tipos de gestion del
turismo, considerando las funciones y roles de cada uno de sus actores y sus aportes en el destino. Le
invitamos a avanzar en el proceso, teniendo en cuenta los requerimientos para el alcance de las
competencias que propone el programa de formacion “Fundamentacion en Gestiéon del Turismo”. En
Colombia es poca la interaccion que se establece entre los diferentes actores; teniendo en cuenta la
anterior premisa, participe en el curso nombrando un problema y una medida para la solucion que
contribuya a la articulaciéon de los actores turisticos.

Escriba su aporte sin repetir las opiniones dadas por sus compafieros, Tenga en cuenta que puede
sugerir cambios, ya que la finalidad de esta actividad es realizar un documento entre todos.
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3.4 Actividades de transferencia del conocimiento.

Realice un cuadro con mapa de actores de turismo clasificados en la regién. Para cumplir con esta

evidencia, es importante que usted haya revisado, leido y comprendido el material de estudio
presentando. De acuerdo con las indicaciones de su instructor entregue la actividad (evidencia)

desarrollada.

4. ACTIVIDADES DE EVALUACION

Tome como referencia la técnica e instrumentos de evaluacién citados en la guia de Desarrollo

Curricular.

Evidencias de Aprendizaje

Criterios de Evaluacion

Técnicas e Instrumentos
deEvaluacioén

Evidencias :

Establece los
tipos de gestién
del turismo de
acuerdo con las

funciones y
roles de los
actores de

turismo en el
destino.
Comparte en
los foros de
discusion  con
sus
compafieros e
instructor los
hallazgos sobre
los actores en
su region
destacando si
son publicos o
privados.
Elabora mapa
de actores de
turismo de su
region teniendo
en cuenta su
naturaleza, sus
acciones y el
grado de
intervencion.

TECNICA: Creacion de contenido

INSTRUMENTO: Organizacion dg
ideas de manera gréafica

INSTRUMENTO:
conceptual.

Mapy
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5. GLOSARIO DE TERMINOS

Area Metropolitana: De conformidad con el articulo 1° de la Ley 128 de 1994, es una entidad
administrativa, formada por un conjunto de dos 0 mas municipios integrados alrededor de un municipio
nacleo o metropoli, vinculados entre si por estrechas relaciones de orden fisico, econémico y social,
gue para la programacion y coordinacion de su desarrollo y para la racional prestacion de sus servicios
publicos requiere una administracion coordinada. Las areas metropolitanas estan dotadas de
personeria juridica de derecho publico, autonomia administrativa, patrimonio y autoridades propias.

Departamentos: De conformidad con los articulos 286 y 298 de la Constitucion Politica, son entidades
territoriales que tienen autonomia para la administracién de los asuntos seccionales y la planificacion y
promocién del desarrollo econémico y social dentro de su territorio en los términos establecidos por la
Constitucién. Los departamentos ejercen funciones administrativas, de coordinacién, de
complementariedad de la accion municipal, de intermediacion entre la Nacién y los municipios y de
prestacion de los servicios que determinen la Constitucion y las leyes.

Entidad Territorial: Son entidades territoriales los departamentos, los distritos, los municipios y los
territorios indigenas. La ley podra darles el caracter de entidades territoriales a las regiones y provincias
gue se constituyan, en los términos de la Constitucion y la ley. Se entiende como una entidad territorial
las personas juridicas, de derecho publico, que componen la division politico administrativa del Estado,
gozando de autonomia en la gestion de sus intereses. Son entidades territoriales los departamentos,
municipios, distritos y los territorios indigenas y eventualmente, las regiones y provincias.

Gestion: El concepto hace referencia a la accién y a la consecuencia de administrar o gestionar algo.

Municipio: Es la entidad territorial fundamental de la divisién politico administrativa del Estado, con
autonomia politica, fiscal y administrativa dentro de los limites que le sefialen la Constitucion y las leyes
de la Republica. De conformidad con el articulo 311 de la Constitucién Politica y con la Ley 136 de 1994
(junio 2).
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Nombre Cargo Dependencia | Fecha

8. CONTROL DE CAMBIOS (diligenciar tnicamente si realiza ajustes a la guia)

Nombre Cargo Dependencia| Fecha| Razén del
Cambio
Autor (es) [Claudia Rojas Fernandez |Instructora delCentro FebrerolActualizacion
Turismo comercio y2022
servicios —
SENA Regional
Cauca
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